NOVADAN APS — ALMINDELIGE SALGS- OG LEVERINGEBETINGELSER —
JANUAR 2022

1. ANVENDELSE

1.1 Ethvert tilbud og salg samt enhver levering fra Novdan ApS ("Novadan”) sker i henhold til
nedenstaende almindelige salgs- og leveringsbetingelser, som skal anses for at veere en
integreret del af aftalen mellem Novadan og Novadans kunde ("Kunden”), med mindre

andet er udtrykkeligt og skriftligt aftalt.

1.2 Kundens eventuelle egne indkgbsbetingelser finder alene anvendelse i det omfang
Novadan udtrykkeligt og skriftligt har accepteret, at sddanne indkgbsbetingelser finder
anvendelse. Ved uoverensstemmelse mellem Kundens egne indkgbsbetingelser, gar
Novadans salgs- og leveringsbetingelser forud.

1.3 Ved agenturordrer vil agenturgiverens salgs- og leveringsbetingelser veere geeldende.
2. INDGAELSE AF AFTALE
2.1 Tilbud som afgives af Novadan, og som ikke accepteres af Kunden indenfor 14 dage efter

tilbuddets datering bortfalder.

2.2 Kundens kgbstilbud bliver fgrst bindende for Novadan ved Novadans accept af tilbuddet,
eller Novadans effektuering af ordren.

2.3 Salgsgenstanden er de produkter, der fremgar af Novadans ordrebekraeftelse. Novadan er
derfor alene forpligtet til at levere de produkter, som fremgar af ordrebekraeftelsen. Dette
geelder ogsd i tilfeelde af uoverensstemmelse mellem kundens ordre (tilbud) og

ordrebekraeftelsen.

3. BETALING OG RENTER

3.1 Det fulde fakturabelgb skal i alle tilfeelde betales. Kunden er sdledes uberettiget til i
kgbesummen at foretage modregning med krav imod Novadan, medmindre dette er
skriftligt godkendt af Novadan forud for forfaldsdato for det krav, som Kunden gnsker at
modregne i.

3.2 Betaler Kunden ikke til forfaldstid, paleegges rykkergebyr, ligesom der tilskrives renter fra
forfaldsdagen af det til enhver tid skyldige belgb. Renter tilskrives med 1,5% pr. maned.

3.3 Er sidste rettidige betalingsdag ikke angivet pa fakturaen fra Novadan, skal betaling ske
kontant ved levering.
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EJENDOMSFORBEHOLD

Novadan forbeholder sig med de begraensninger, der fglger af praeceptive retsregler,
ejendomsretten til de levererede produkter, indtil hele kgbesummen er betalt til Novadan.
Safremt produkterne er solgt med henblik pa senere at skulle indarbejdes eller
sammenblandes med andre produkter, omfattes det solgte ikke af ejendomsforbeholdet,

nar dette har fundet sted.

PRISER

Alle priser er eksklusiv moms og anden afgift. S&fremt der i tiden mellem
ordrebekreaeftelsen og levering sker stigninger i rAvareprisen, overenskomstbestemt
arbejdslgn, arbejdsgiverafgifter af enhver art, vareskatter, toldsatser, import-
/eksportafgifter, valutakurser eller andre forhold uden for Novadans kontrol, forbeholder
Novadan sig ret til at forhgje prisen tilsvarende. Ved rammeaftaler bliver prisen fgrst

endelig ved Novadans levering af det konkrete afkald.

ANGIVELSER OG OPLYSNINGER

Produktinformationer afgives pa basis af senest modtagne oplysninger fra Novadans
leverandgrer. Angivelser i produktspecifikationer vedrgrende analyseverdier,
procentindhold eller blandingsforhold i produkter er at betragte som typiske verdier eller
gennemsnitsveerdier, medmindre andet er angivet. Ved afvejninger fra en hovedbatch kan
Novadan ikke garantere overholdelse af de originale specifikationer, med mindre Kunden
separat bestiller efteranalyse, eller varens beskaffenhed har afstedkommet Novadans
levering af efteranalyse. Novadan forbeholder sig ret til at foretage aendringer i aftalte

specifikationer, hvis dette kan ske uden ulempe for Kunden.

EMBALLAGE

Safremt leverance sker i palletank bemaerkes, at denne er Novadans ejendom, medmindre
andet er aftalt skriftligt. Se i gvrigt geaeldende politik for palletanke p& Novadans

hjemmeside mht. for betingelser omkring palletanke.

Speciel emballering sker for Kundens regning, medmindre det skriftligt og udtrykkeligt

fremgar, at dette er inkluderet i prisen. Emballage tages kun retur efter seerskilt aftale.

LEVERING OG RISIKOOVERGANG

Levering finder sted som konkret aftalt med Kunden, og risikoen for produkterne overgar
til Kunden ved levering. Varer leveres CPT til Jylland og brofaste ger, med mindre andet
er aftalt. Ved ordrer under en naermere aftalt masengde eller belgb eksklusive moms og
afgifter forbeholder Novadan sig ret til at tilleegge et ekspeditionsgebyr efter geeldende
takst. Varer afleesses ved rampe eller tank efter Kundens instruktion. Kunden har
ansvaret for, at alle forhold pa det anviste afleesningssted er lovlige og forsvarlige.
Safremt levering sker per tankvogn, er Kunden pligtig til at stille egen aftapningsslange til
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disposition. Ved levering per bane leveres varen pad nermeste godsstation eller Kundens
eget spor, og Kunden er selv ansvarlig for afleesning af varerne. Leveringsklausuler
fortolkes i henhold til seneste udgave af INCOTERMS.

Leveringstiden er afgivet efter bedste skgn. Medmindre andet udtrykkeligt aftales,
betragtes en udskydelse af leveringstiden med 5 dage p& grund af Novadans forhold i
enhver henseende som rettidig levering. Lgrdage, sgn- og helligdage indgar ikke i

beregning af de 5 dage.

Safremt forsinkelsen skyldes force majeure udskydes leveringstiden med den tid, som
hindringen varer, idet begge parter dog vil veere berettigede til ansvarsfrit at annullere
aftalen, nar hindringen har varet i mere end 30 dage. Force majeure foreligger blandt
andet, hvis Novadan eller Novadans underleverandgr og/eller transportgr forhindres i at
opfylde aftalen som fglge af krig, borgerkrig, oprgr, terror, offentlige restriktioner,
import- eller eksportforbud, blokade, strejke, arbejdsnedleeggelse, naturkatastrofer,
herunder, men ikke begraenset til, jordskeelv, stormflod, omfattende oversvgmmelse,
skypumpe, vulkanudbrud, eller lignende, som ikke burde have veeret forudset af Novadan

pa tidspunktet for aftalens indgéelse.

Safremt aftalen vedrgrer successive leveringer, skal hver enkelt leverance betragtes som
en fritstdende leverance. Kunden er saledes ikke berettiget til at haeve den resterende del
af den samlede aftale, sadfremt der opstar forsinkelse ved en delleverance, eller i tilfeelde

af fejl eller mangler ved delleverancer i gvrigt.

Safremt en delleverance forsinkes som fglge af force majeure (se ovenfor pkt. 8.3.), er
Novdan berettiget til at udskyde leveringstiden for efterfglgende delleverancer med den
tid, som hindringen har varet. Novadan skal i ovennavnte tilfeelde uden ugrundet ophold
underrette Kunden om aendringer i leveringstiden.

Ved leveringer, der ikke passerer Novadans lager, gennemfgrer Novadan ikke ssedvanlig
modtagekontrol pa varepartiet.

SPECIFIKT INDK@BTE VARER

Hjemtager Novadan en vare pa Kundens foranledning, er Kunden pligtig til at aftage alle
specifikt indkegbte varer til aftalt pris. Der er ingen returret p4 sddanne varer.
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VARER FREMSTILLET EFTER KUNDENS SPECIFIKATION OG BULKLEVERANCER

Ved ordrer pa varer, der er fremstillet efter Kundens specifikationer eller er leveret i bulk
(tankvogn etc.), forbeholder Novadan sig retten til at levere den kontraherede meangde
plus/minus 10 procent.

Safremt Kundens modtagelsesfaciliteter ikke kan rumme den afgivne ordremeengde,
forbeholder Novadan sig ret til at viderefakturere de omkostninger, der matte palgbe som
en fglge af, at den resterende leverance skal returneres til saelgers lagerfaciliteter og evt.

destruktion, til Kunden.

FORSINKELSE OG MANGLER

| tilfeelde af forsinket levering er Novadans erstatningsansvar begraenset til 10 procent af
fakturaveerdien af de forsinkede produkter, dog maksimalt DKK 50.000,00.

Hvis de leverede produkter er mangelfulde, kan Novadan efter eget valg foretage
afhjeelpning eller give et forholdsmaessigt afslag. Kun i de tilfeelde, hvor Novadan ikke
foretager sddan afhjeelpning eller giver forholdsmeessigt afslag, vil Kunden vaere

berettiget til at kraeve erstatning i anledning af manglerne.

Novadan er i intet tilfeelde ansvarlig for tab og omkostninger, herunder driftstab,
avancetab eller andet indirekte tab Kunden matte lide i tilfeelde af forsinket eller

mangelfuld levering.

UNDERSYGELSESPLIGT OG REKLAMATIONSFRISTER

Ved levering er Kunden forpligtet til straks at foretage en sddan undersggelse af det
leverede, som ordentlig forretningsskik og det leveredes beskaffenhed kraever, og uden
ugrundet ophold reklamere skriftligt overfor Novadan i tilfeelde af mangler ved det
leverede.

Kunden fortaber samtlige misligholdelsesbefgjelser i anledning af forsinkelse eller en
mangel, hvis skriftlig reklamation ikke er modtaget af Novadan senest 5 dage efter
levering i tilfeelde af en synlig mangel, og i tilfeelde af en skjult mangel eller forsinkelse
senest 5 dage efter det tidspunkt, hvor Kunden fik, eller burde have faet, kendskab til
manglen eller forsinkelsen. Safremt Kunden har opdaget, eller burde have opdaget, en
mangel, og han ikke reklamerer som anfgrt, kan han ikke senere ggre manglen gaeldende.
| tilfeelde af fejl og mangler, som er opstéet i forbindelse med transporten, og som
umiddelbart konstateres ved leveringen, er kgber forpligtet til at underrette den
pageeldende transportgr samt at sikre sig, at chaufferen pa fragtsedlen noterer og
kvitterer for de synlige fejl og mangler.

Kunden fortaber i alle tilfeelde sine misligholdelsesbefgjelser, safremt der ikke er
reklameret inden 6 maneder efter leveringstidspunktet.

PRODUKTANSVAR OG SKADESLYSHOLDELSE
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Novadans produktansvar for erhvervstingsskade forvoldt af defekter ved de leverede
produkter, som indtreeder, efter Kunden har modtaget produkterne, herunder for skade
pa, eller forvoldt af, produkter, der er fremstillet af Kunden, eller pa produkter, hvori de
af Novadan leverede produkter indgéar, er i alle tilfaelde begraenset til et maksimum péa
DKK 5.500.000,00 per skade eller serieskade. Fra erstatningen skal altid treekkes veerdien
af de leverede produkter.

Novadan er i intet tilfeelde ansvarlig for Kundens indirekte tab, herunder driftstab, tabt
arbejdsfortjeneste, eller andre gkonomiske konsekvenstab. Novadan er heller ikke i noget
tilfeelde ansvarlig for tab, udgifter eller omkostninger forbundet med at hjemtage,
tilbagekalde eller tilbagetraekke, udbedre, omlevere, tilintetgare, eller bortfjerne defekte
produkter leveret af Novadan eller defekte produkter, hvori de af Novadan leverede
produkter indgar.

Kunden skal holde Novadan skadeslgs i den udstraekning Novadan palaegges ansvar overfor
tredjemand for sddan skade og sddant tab, som Novadan efter punkt 13.1 og 13.2 ikke er

ansvarlig for overfor kunden.

Safremt tredjemand anlaegger sag mod Novadan for krav omfattet af punkt 13.3, er Kunden
pa Novadans forlangende forpligtet til at lade sig indstaevne ved den domstol, der behandler
tredjemands krav mod Novadan. Det indbyrdes forhold mellem Novadan og Kunden skal
afggres efter dansk ret, herunder naerveerende salgs- og leveringsbetingelser.

SARLIGT FOR MASKINER OG UDSTYR

Maskiner og udstyr, herunder doseringsanlaeg og pumper m.v. leveres med de garantier
og ansvar, som Novadans producent eller leverandgr tilbyder Novadan. Kunden kan ikke
paberabe sig yderligere ansvar eller garanti overfor Novadan, end der kan paberabes

overfor Novadans producent eller leverandgr.

RETURNERING AF VARER

Solgte varer modtages kun retur efter forudgdende skriftlig aftale mod prisreduktion pa
15 procent i henhold til aftale og fremsendt til Novadan i original ubrudt emballage for
Kundens regning og risiko. | det omfang Novadan pafgres forsendelsesomkostninger m.v.,
er Novadan berettiget til at kreeve disse refunderet af Kunden og modregne disse i
Kundens eventuelle krav mod Novadan. Efter afsluttet bearbejdning, eller ved ombytning,
er Kunden forpligtet til for egen regning og risiko at afhente det bearbejdede eller

ombyttede parti hos Novadan.

TRANSPORT AF RETTIGHEDER OG PLIGTER

Novadan er berettiget til at overdrage samtlige rettigheder og pligter i henhold til aftalen

med Kunden til tredjemand.
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LOVVALG OG VARNETING

Aftalen mellem Novadan og Kunden, herunder fortolkning og udfyldning af naervaerende
salgs- og leveringsbetingelser skal endeligt afggres ved voldgiftsret af Det Danske
Voldgiftsinstitut i Kgbenhavn efter de for denne voldgiftsret geeldende regler samt under

anvendelse af dansk ret.

Enhver tvist mellem Novadan og Kunden skal afggres ved de danske domstole, og sagen
skal i fgrste instans anleegges ved Sg- og Handelsretten i Kgbenhavn, medmindre den ikke
er kompetent, i hvilket tilfeelde Retten i Kolding skal vaere rette veerneting. Denne klausul

finder ikke anvendelse p& tvister omfattet af punkt 13.4.
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